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Informacja o produkcie zgodnie z art. 3 ust. 2 unijnego 
aktu w sprawie danych („EU Data Act”) 

Nazwa produktu (w tym model): Thermomix Friend 

Sprzedawca: Vorwerk Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Sp.k. 

Właściciel danych: Vorwerk International Co. & KmG 

Data wydania: 12 września 2025 r. 

 

1. Dane produktu 
 

Kategoria Opis Format Szacowana 

objętość 

Dane dotyczące 

urządzenia i 

systemu 

Podstawowe 

identyfikatory urządzeń, 

informacje o czasie 

działania i konfiguracji 

Strukturalne dane 

tabelaryczne (np. tabele 

relacyjnych baz danych 

lub CSV) 

zależne od 

zastosowania 

Dane dotyczące 

użytkowania i 

działania 

Ogólne dzienniki 

operacyjne 

Strukturalne dane 

tabelaryczne (np. tabele 

relacyjnych baz danych 

lub CSV) 

zależy od 

zastosowania 

 

Dane dotyczące 

błędów i 

bezpieczeństwa 

Techniczne kody błędów, 

nieprawidłowości 

Dane tabelaryczne o 

strukturze (np. tabele 

relacyjnych baz danych 

lub CSV) 

zależy od 

zastosowania 

 

Dane dotyczące 

serwisu i 

konserwacji 

Informacje diagnostyczne 

wykorzystywane do 

wsparcia serwisowego i 

ulepszania produktów 

Strukturalne dane 

tabelaryczne (np. tabele 

relacyjnych baz danych 

lub CSV) 

zależy od 

zastosowania 

 

 

2. Informacje ogólne 
Jak mogę uzyskać dostęp do moich danych? 
Proszę wysłać wiadomość e-mail na adres: EUDataAct@vorwerk.com 

Jakie są techniczne sposoby wykonywania moich praw wynikających z unijnego aktu w sprawie 
danych?  
Po otrzymaniu Twojej prośby firma Vorwerk rozpatrzy ją i, jeśli będzie to konieczne, zgromadzi żądane 
dane i udostępni je do pobrania w bezpiecznym środowisku, do którego dostęp masz tylko Ty.  

Jak długo dane są przechowywane? 
Okresy przechowywania danych zależą od rodzaju danych i sposobu ich wykorzystania. Dane mogą 
być przechowywane przez kilka sekund (np. podczas uruchamiania) lub przez cały okres użytkowania 
urządzenia (np. dane kalibracyjne). 

 


