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Datalicens Cookidoo 
 
Brugsrettighed til produktdata og relaterede tjenestedata  

Brugeren har indgået en aftale vedrørende et produkt fra Vorwerk Thermomix-serien som 

angivet på https://www.vorwerk-group.com/eudataact (“Thermomix-produkt”) med 

Vorwerks lokale juridiske enhed, der er ansvarlig for distributionen af Thermomix-produkter 

i brugerens jurisdiktion (“ordregivende juridisk Vorwerk-enhed”). Under brugerens 

anvendelse af Thermomix-produktet vil forskellige data relateret til Thermomix-produktet 

eller miljøet omkring Thermomix-produktet blive opnået, indsamlet, genereret eller på 

anden måde behandlet af Thermomix-produktet, inklusive metadata (såkaldte 

“produktdata”). I tilfælde af, at Thermomix-produktet er forbundet til en digital tjeneste 

leveret eller drevet af Vorwerk Home & Co. KmG (“Vorwerk Home”, “VH”), (såkaldt “relateret 

tjeneste”) kan den relaterede tjeneste få, indsamle, generere eller på anden måde behandle 

data, der repræsenterer digitaliseringen af brugerhandlinger eller af begivenheder relateret 

til Thermomix-produktet (“relaterede tjenestedata”). Brugeren, den ordregivende juridiske 

Vorwerk-enhed, og Vorwerk Home (samlet “licensparterne”) er enige om anvendelsen og 

delingen af produktdata og relaterede tjenestedata som følger.  

 
1. Dataindehaver  

Licensparterne er enige om, at i konteksten af denne datalicens skal dataindehaveren i 

henhold til forordning (EU) 2023/2854 (“EU’s dataforordning”) for alle produktdata og 

relaterede tjenestedata være Vorwerk Home (“dataindehaver”), og at VH skal være underlagt 

alle rettigheder og forpligtelser, der følger af dets roller som dataindehaver.  

2. Brugsrettighed til ikke-personlige produktdata og relaterede tjenestedata til 

specificerede formål 

Brugeren giver dataindehaveren brugsrettighed til produktdata og relaterede tjenestedata, 

der er andre data end personoplysninger, til følgende formål i det omfang, det er tilladt af 

gældende lov: 

• udførelse af en aftale med brugeren eller aktiviteter relateret til sådan aftale 

• overvågning og vedligeholdelse af funktionaliteten og sikkerheden af Thermomix-

produktet eller relateret tjeneste for at sørge for beredskab ved hændelser og reaktion 

på hændelser, herunder detektion og undersøgelse af hændelser og grundårsager, 

fejlfinding, support, garanti eller lignende aktiviteter og relateret dataanalyse til at udføre 

sådanne aktiviteter 

• vurdere, forsvare og/eller håndhæve brugerens, den ordregivende juridiske Vorwerk-

enheds, dataindehaverens eller tredjeparts krav relateret til Thermomix-produktet eller 

relateret tjeneste 
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• analyser og måling af effektiviteten og brugen af Vorwerk Thermomix-produkter og 

relaterede tjenester, herunder statistiske analyser, især for at sikre kvalitetskontrol  

• forbedring af funktionen af ethvert produkt eller enhver tjeneste tilbudt af den 

ordregivende juridiske Vorwerk-enhed og/eller dataindehaveren, herunder udførelse af 

kvalitetskontrol, prædiktivt vedligehold og tilbydelse af support- eller garantitjenester 

• udvikling af nye produkter eller tjenester og nye funktioner, funktionaliteter og/eller 

værktøjer til produkterne eller tjenesterne af den ordregivende juridiske Vorwerk-enhed 

og/eller dataindehaveren og/eller af tredjeparter, der handler på vegne af den 

ordregivende juridiske Vorwerk-enhed og/eller dataindehaveren 

• fakturering og kontoadministration  

• overholdelse af gældende love og beskyttelse og håndhævelse af rettighederne for den 

ordregivende juridiske Vorwerk-enhed og/eller dataindehaveren, og/eller af 

tredjeparter, der handler på vegne af den ordregivende juridiske Vorwerk-enhed 

og/eller dataindehaveren 

• aggregering af produktdata og relaterede tjenestedata med andre data eller skabelse af 

afledte data til ethvert lovligt formål og 

• underlagt brugerens forudgående samtykke, træning af proprietære og 

tredjepartsleverandørs AI-modeller, AI-systemer og maskinlæringsfunktioner 

(“Datalicens”). 

Dataindehaveren bruger ikke produktdata eller relaterede tjenestedata til at udlede indsigt 

om brugerens økonomiske situation eller aktiver eller på nogen anden måde eller form, der 

er skadelig for brugerens legitime interesser. 

3. Licens om afledte data, samt brug af tredjeparter 

Licensparterne er enige om, at dataindehaveren er berettiget til at give andre juridiske 

enheder inden for Vorwerk-koncernen brugsrettighed til ikke-personlige produktdata og 

relaterede tjenestedata til de formål, der er defineret i dataslicensen (“licens for afledte 

data”). Dataindehaveren er berettiget til at kommissionere tredjepartsleverandører og 

leverandører eller samarbejdspartnere til at bruge produktdata og relaterede tjenestedata til 

de formål, der er specificeret i dataslicensen, forudsat at dataindehaveren kontraktuelt 

binder tredjeparterne til ikke at dele de modtagne ikke-personlige produktdata og relaterede 

tjenestedata, der modtages. 

Uanset ovenstående kan dataindehaveren samt, hvor det er tilladt, tredjeparter bruge 

databehandlingstjenester, såsom skybaseret beregningstjeneste, hostingtjenester eller 
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lignende tjenester, for deres egen regning og under deres eget ansvar, til behandling af 

produktdata og relaterede tjenestedata. 

4. Brug og overførsel af personlige produktdata og relaterede tjenestedata 

Dataindehaveren må kun bruge, dele med tredjeparter eller på anden måde behandle 

produktdata og relaterede tjenestedata, der er personoplysninger, hvis der er et lovligt 

grundlag og under de betingelser, der er tilladt i henhold til forordning (EU) 2016/679 

(“GDPR”) og, hvor relevant, direktiv 2002/58/EF (“direktivet om privatliv og elektronisk 

kommunikation”) eller underlagt en anden gældende databeskyttelseslov. 

5. Tekniske og organisatoriske foranstaltninger  

Dataindehaveren skal anvende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at sikre et 

beskyttelsesniveau passende til risikoen ved behandlingen af produktdata og relaterede 

tjenestedata med hensyn til fortrolighed, integritet og tilgængelighed samt tilstrækkelig 

fleksibilitet og sikkerhed i databehandlingssystemerne, der er rimelige under 

omstændighederne, med hensyn til videnskabens og teknologiens tilstand, potentiel skade, 

som brugeren lider, og omkostningerne forbundet med beskyttelsesforanstaltningerne. 

De tekniske og organisatoriske foranstaltninger er underlagt teknologiske fremskridt og 

løbende udvikling. I denne sammenhæng er dataindehaveren og den ordregivende juridiske 

Vorwerk-enhed autoriseret til at implementere alternative, passende foranstaltninger, 

forudsat at sikkerhedsniveauet for de angivne foranstaltninger opretholdes og ikke forringes. 


