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KODEKS POSTEPOWANIA DLA PARTNEROW BIZNES-

OWYCH

Niniejszy Kodeks Postepowania okresla podstawowe zasady etyczne oraz zasady
zachowania i obowigzuje wszystkich partneréw biznesowych wspétpracujgcych z
Grupg Vorwerk.

Preambuta

Niniejszy Kodeks Postepowania zawiera wyma-
gania i zasady, ktorych wszyscy partnerzy
biznesowi muszg przestrzega¢ w ramach
swoich zobowigzan umownych w ramach
wspotpracy z Vorwerk. Celem tych wymagan i
zasad jest zapewnienie przestrzegania praw
cztowieka i standardéw Srodowiskowych w
catym tahcuchu wartosci poprzez ekologicznie,
ekonomicznie i spotecznie odpowiedzialne
zachowanie. Celem jest poprawa jakosci zycia
ludzi i utrzymanie poziomu zycia zaréwno obec-
nych, jak i przysztych pokolen. Nasi partnerzy
biznesowi w znacznym stopniu przyczyniajg sie
do naszego sukcesu. Z tego powodu oczeku-
jemy od nich rowniez prowadzenia wszystkich
intereséw w sposob etyczny i zgodny z prawem.

Niniejszy Kodeks Postgepowania nie jest
niezmienny, lecz podlega dalszemu rozwojowi i
adaptacji zgodnie z ciggle zmieniajgcymi sie
warunkami prawnymi i ekonomicznymi.

Jako sygnatariusz UN Global Compact w opisa-
nych tu standardach spotecznych i $rodowis-
kowych odwotujemy sie w szczegdlnosci do ich
dziesieciu uniwersalnych zasad, jak réwniez do
innych miedzynarodowych ram.?

W zwigzku z tym zobowigzujemy naszych part-
nerdbw  biznesowych do  przestrzegania
ponizszych zasad, podobnie jak my, Grupa Vor-
werk, oraz do regularnego informowania o nich
i odpowiedniego szkolenia swoich pra-
cownikéw. Ponadto oczekujemy, ze nasi part-
nerzy  biznesowi przekazg wymagania
okresdlone w niniejszym Kodeksie Postepow-
ania swoim dostawcom i innym osobom trzecim
zaangazowanym Ww realizacje zobowigzan
umownych.

1 Migdzynarodowa Karta Praw Cztowieka, Wytyczne ONZ
dotyczace biznesu i praw cztowieka, Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych, Deklaracja MOP
dotyczgca podstawowych zasad i praw w pracy.

Przestrzeganie prawa i norm spotecznych

Jako Grupa Vorwerk przestrzegamy lokalnie
obowigzujgcych przepiséw i zobowigzujemy sie
do przestrzegania wartosci sformutowanych w
niniejszym Kodeksie Postepowania. Tego
samego oczekujemy od naszych partneréw
biznesowych.

Prawa czlowieka i normy spoteczne

W oparciu o wytyczne ONZ dotyczgce biznesu
i praw czlowieka Vorwerk oczekuje od part-
nerow biznesowych $Scistego przestrzegania i
zgodnosci z miedzynarodowymi prawami
czlowieka. 2

Praca dzieci

Nasi partnerzy biznesowi muszg zapewni¢, ze
wszystkie osoby pracujgce dla ich firmy osi-
agnety minimalny wiek wymagany do wykon-
ywania pracy zgodnie z Konwencjg MOP nr 138
oraz ze praca dzieci jest zapobiegana i elimi-
nowana zgodnie z Konwencjg MOP nr 182.

Praca przymusowa i niewolnictwo

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegaé
zakazu wszelkich form pracy przymusowej i nie-
wolnictwa, ktére sg wykonywane np. pod
grozbg kary i wbrew wolnej woli oséb. Zalicza
sie do nich w szczegolnosci zniewolenie diuzne
i handel ludzmi.

Dyskryminacja

Nasi partnerzy biznesowi muszg zobowigzaé
sie do zapobiegania wszelkiej bezprawnej dys-
kryminacji oséb ze wzgledu na pochodzenie

2 Dotyczy to wymogow 88§ 2, 6, 7, 10, 11 niemieckiej ustawy o
nalezytej staranno$ci w tancuchu dostaw (LkSG).
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narodowe i etniczne, pochodzenie spoteczne,
stan zdrowia, orientacje seksualng, wiek, pte¢,
poglady polityczne, religie lub przekonania.
Tutaj réwniez obowigzuje zasada réwnego
wynagrodzenia za takg samg prace i prace o
takiej samej wartosci.

Odpowiednie warunki pracy

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegaé
zasad MOP. Obejmuje to miedzy innymi
zapewnienie uczciwych warunkow pracy, takich
jak odpowiednie wynagrodzenie, przestrzega-
nie czasu pracy/odpoczynku, oferowanie
rozsgdnego prawa do urlopu wypoczynkowego
oraz odpowiednich $swiadczen socjalnych dla
pracownikéw. Ponadto nasi partnerzy biznes-
owi muszg zapewni¢ swoim pracownikom
wolno$¢ zrzeszania sie, jak réwniez prawo do
negocjacji zbiorowych.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegac
wszystkich wymogéw prawnych i podejmowac
wszelkie niezbedne dziatania w celu zapobie-
gania negatywnym skutkom zdrowotnym u
swoich pracownikbw w miejscu pracy. Od
naszych partneréw biznesowych oczekujemy
zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy,
np. poprzez system zarzadzania zgodny z ISO
45001.

Eksmisja i rozdysponowanie

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegac
zakazu bezprawnej eksmisji i wywlaszczania
ziemi, laséw i wéd poprzez budowe, nabycie lub
inne wykorzystanie.

Wykorzystanie prywatnych lub publicznych sit
bezpieczenstwa

Nasi partnerzy biznesowi muszg zakazac
rozmieszczania prywatnych lub publicznych sit
bezpieczenstwa w celu ochrony projektu
biznesowego, jesli stwarza to ryzyko tortur lub
innego ztego traktowania z powodu braku in-
strukcji lub ograniczenia wolno$ci zrzeszania
sie lub koalicji.

Normy srodowiskowe

Nasi partnerzy biznesowi sg wspotodpowiedzi-
alni za ochrone $rodowiska i ostrozne korzysta-
nie z zasobow. W zwigzku z tym oczekujemy,
ze bedg oni ograniczaé lub unika¢ negatywnego
wptywu na srodowisko oraz chroni¢ zasoby nat-
uralne poprzez odpowiedni system zarzadzania
Srodowiskiem i energia, np. certyfikowany zgod-
nie z ISO 14001 lub EMAS.

Ochrona klimatu

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi bedg
chroni¢ klimat i podejmowa¢ odpowiednie
Srodki w celu maksymalnego zmniejszenia
Sladu weglowego w swojej dziatalnosci. Muszg
oni zbilansowaé swoje bezposrednie i posred-
nie emisje dwutlenku wegla, zmniejszajac je w
szczegolnosci poprzez dziatania majgce na
celu poprawe efektywnosci energetycznej oraz
wykorzystanie i wytwarzanie energii odnawial-
nej.

Zuzycie i jako$¢ wody

Oczekujemy od naszych partnerow biznes-
owych odpowiedzialnego korzystania z wody i
dziatania na rzecz dtugoterminowej redukgciji jej
zuzycia. Nalezy zapewni¢ dostep do czystej
wody pitnej i urzadzen sanitarnych, zwtaszcza
na obszarach, gdzie wystepuje niedobér wody.
Przestrzeganie przepiséw prawnych
dotyczacych jakosci sciekow jest niezbedne.

Jakos¢ gleby i powietrza

Oprécz obowigzujgcych przepisdw i wymogoéw
wiladz lokalnych, nasi partnerzy biznesowi
muszg zobowigza¢ sie do przestrzegania
zakazu powodowania szkodliwego zaniec-
zyszczenia gleby, zanieczyszczenia powietrza i
szkodliwej emisji hatasu.

Materiaty i usuwanie odpadéw

Nasi partnerzy biznesowi muszg zbierac,
przechowywac i usuwaé swoje odpady zgodnie
z obowigzujgcymi lokalnie przepisami. Musza
oni dgzy¢ do recyklingu i ponownego wykor-
zystania jak najwigekszej ilosci materiatéw odpa-
dowych.

Stosowanie ryzykownych surowcéw

Nasi partnerzy biznesowi muszg zapewni¢ od-
powiedzialne i zgodne z prawem postepowanie
z ryzykownymi surowcami i chemikaliami.
Obejmuje to prawidiowe postepowanie z rtecig
i jej zwigzkami, zgodnie z Konwencjg Mina-
mata, zakaz produkcji i stosowania chemikaliow
zawierajgcych trwate zanieczyszczenia organ-
iczne zgodnie z Konwencjg Sztokholmskg oraz
zakaz wywozu niebezpiecznych odpaddéw
zgodnie z Konwencjg Bazylejska.

Mineraty konfliktu

Nasi partnerzy biznesowi nie moga pozyskiwaé
ani przetwarza¢ mineratéw z regionéw objetych
konfliktem i tym samym nie mogg przyczyniac
sie do finansowania grup zbrojnych w krajach
produkujacych. Dotyczy to w szczegdlnosci
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produktow zawierajgcych ztoto, wolfram, tantal,
cyne iich rudy. 3

Wymagania prawa materialnego

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegaé
wszelkich wymogow prawa substancji zwigza-
nych z dostarczanym produktem.*

Relacje biznesowe

tancuchy dostaw wyzszego szczebla

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi bedg
informowa¢ o wymaganiach niniejszego Ko-
deksu Postepowania wszystkich dostawcow,
ktorym zlecajg wykonanie prac, uzyskiwa¢ od
nich informacje o ich standardach spotecznych
i sSrodowiskowych oraz regularnie sprawdzac te
informacje.®

Konflikty intereséw

Oczekujemy, ze partnerzy biznesowi beda opi-
erac swoje decyzje na rozsgadnych
przestankach ekonomicznych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i normami oraz
unika¢ konfliktow intereséw, ktére mogtyby
wplyna¢ na ich relacje handlowe z Vorwerk. W
przypadku ujawnienia sie konfliktu intereséw
nalezy niezwtocznie poinformowac¢ o tym firme
Vorwerk, a konflikt ten nalezy jak najszybciej
rozwigza¢ poprzez podjecie odpowiednich
dziatan.

Zachowanie na rynku i konkurencja

Nasi partnerzy biznesowi muszg powstrzymac
sie od wszelkich zachowah naruszajgcych
zasady uczciwej konkurencji lub prawo anty-
monopolowe. Nasi partnerzy biznesowi muszg
angazowa¢ sie w uczciwg konkurencje i
zapewni¢ zgodnos$c¢ ze wszystkimi powigzanymi
przepisami prawnymi. Dotyczy to wszystkich in-
terakcji z dostawcami i ustugodawcami, klien-
tami i konkurentami. Muszg oni w szczegolnosci
powstrzymaé sie od ustalania cen, zdolnosci
produkcyjnych lub podziatu rynku, a takze od
wymiany informacji miedzy konkurentami, ktore

mogtyby zostaé wykorzystane do
koordynowania zachowan rynkowych.
Korupcja

Nasi partnerzy biznesowi muszg przestrzegac
obowigzujgcych przepiséw antykorupcyjnych i
zapewnic, ze ich pracownicy, a takze dostawcy,
nie oferujg niczego wartosciowego w celu

3 Unijne rozporzadzenie w sprawie mineratéw konfliktowych ((UE)
2017/821).

4 Obejmuje to wymagania rozporzadzenia REACH nr 1907/2006 z
18.12.2006 oraz dyrektywy RoHS 2011/65/EU, 2015/863/EU.

uzyskania kontraktow lub przystug. Ponadto,
muszg oni zapewnic, ze nic wartosciowego nie
zostanie przyznane, zaoferowane lub obiecane
zadnemu urzednikowi panstwowemu lub kon-
trahentowi z sektora prywatnego w celu
bezprawnego wywarcia wptywu na dziatanie
urzedowe lub uzyskania innej niewtasciwej kor-
zysci.

Pranie pieniedzy i wspieranie grup terror-
ystycznych

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi bedg
powstrzymywacC sie od prania pieniedzy w
jakiejkolwiek  formie i  ksztalcie oraz
podejmowac w tym celu $rodki zapobiegawcze,
jak rowniez wypetnia¢ obowigzki sprawozdaw-
cze zgodnie z przepisami. Ponadto nasi part-
nerzy biznesowi nie mogg wspiera¢ grup terror-
ystycznych.

Ochrona danych i bezpieczenstwo informacji

Od naszych partneréw hiznesowych oczeku-
jemy, ze w ramach wszystkich proceséw
biznesowych bedag traktowa¢ dane osobowe
zgodnie z przepisami prawa o ochronie danych
osobowych, ze bedag przestrzegaé prawa do
nieformalnego samostanowienia oraz ze
zapewnig ochrone informacji biznesowych
zgodnie z wymogami prawnymi.

Przepisy eksportowe i celne

Nasi partnerzy biznesowi muszg zawsze
przestrzegaé obowigzujgcych przepiséw ek-
sportowych i celnych, aby zapewni¢ bezpieczny
i bezbtedny tancuch dostaw.

Wymagania dotyczgce wdrazania i sprawoz-
dawczosci

Grupa Vorwerk oczekuje od wszystkich part-
neréw biznesowych przestrzegania wymogoéw
niniejszego Kodeksu Postepowania.

Ewentualne naruszenia niniejszego Kodeksu
Postepowania nalezy w razie potrzeby zgtaszac
poprzez system whistleblower na stronie kor-
poracyjnej Vorwerk Group.® Partnerzy biznes-
owi zobowigzujg sie do poinformowania swoich
pracownikbw o systemie whistleblower w
zalezno$ci od potrzeb.

Szkolenie

Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi
zapewnig swoim pracownikom wszelkie infor-
macje i szkolenia niezbedne do unikniecia

5 Dotyczy to wymagan zawartych w §3 ust. 1 LkSG.

6 https://www.vorwerk-group.com/de/home/ueber_vorwerk/corpo-
rate-governance.
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potencjalnych naruszer prawa lub niniejszego
Kodeksu Postepowania.

Kontrole

Vorwerk zastrzega sobie prawo do sprawdzenia
przestrzegania niniejszego Kodeksu Postepow-
ania w odpowiedni sposéb pod warunkiem
wczesniejszego powiadomienia. Wymagane w
tym celu informacje i dane muszg by¢ przeka-
zane Vorwerk zgodnie z przepisami prawa o
ochronie danych osobowych.

Dziatania naprawcze

W przypadku stwierdzenia naruszenia tych wy-
mogéw nalezy niezwilocznie podjg¢é od-
powiednie Srodki zaradcze i poinformowac o
tym firme Vorwerk. Srodki te wraz z harmono-
gramem realizacji muszg by¢ odpowiednio udo-
kumentowane i przekazane do Vorwerk.

Sankcje
Kazde naruszenie przez naszych partneréw

biznesowych  wymagan  okreslonych w
niniejszym Kodeksie Postepowania bedzie
traktowane jako naruszenie umowy. Jezeli part-
ner biznesowy nie spetni naszych wymagan i
nie podejmie w uzgodnionym terminie od-
powiednich dziatan naprawczych lub jezeli sto-
sunki handlowe pomiedzy Vorwerk a partnerem
biznesowym zostang powaznie naruszone,
wowczas Vorwerk zastrzega sobie prawo do
wypowiedzenia istniejgcych stosunkéw hand-
lowych ze skutkiem natychmiastowym oraz do
zakonczenia stosunku umownego Ilub od-
stgpienia od danej umowy.

Kodeks postepowania dla partneréw biznesowych - Vorwerk
Group 11/2022



