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Avis relatif au Produit conformément à l'article 3, 
paragraphe 2, du règlement sur les données  
(“EU Data Act”) 

Nom du produit (y compris le modèle) : TM5 

Vendeur : Vorwerk France s.c.s. 

Détenteur des données : Vorwerk International & Co. KmG 

Date de publication : 12 septembre 2025 

 

1. Données du produit 
 

Catégorie Description Format Volume estimé 

Données 

relatives aux 

appareils et au 

système 

Informations de base 

sur l'appareil, 

informations 

générales sur le temps 

d'exécution 

Données tabulaires 

structurées (par exemple, 

tables de bases de données 

relationnelles ou CSV) 

Dépend de 

l'utilisation 

Données 

d'utilisation et 

de 

fonctionnement 

Journaux 

d'exploitation 

généraux 

Données tabulaires 

structurées (par exemple, 

tables de bases de données 

relationnelles ou CSV) 

Dépend de 

l'utilisation 

 

Données 

relatives aux 

erreurs et à la 

sécurité 

Codes d'erreur 

techniques, 

avertissements, 

irrégularités 

Données tabulaires 

structurées (par exemple, 

tables de bases de données 

relationnelles ou CSV) 

Dépend de 

l'utilisation 

 

Données 

relatives au 

service et à la 

maintenance 

Informations relatives 

au diagnostic et au 

cycle de vie 

Données tabulaires 

structurées (par exemple, 

tables de bases de données 

relationnelles ou CSV) 

Dépend de 

l'utilisation 

 

 

2. Informations générales 
Comment puis-je accéder à mes données ? 
Veuillez adresser un e-mail à : EUDataAct@vorwerk.com 

Quels sont les moyens techniques pour exercer mes droits en vertu du règlement sur les données ?  
Dès réception de votre demande, Vorwerk l'examinera et, le cas échéant, compilera les données que 
vous avez demandées et les mettra à votre disposition pour téléchargement dans un environnement 
sécurisé auquel vous seul avez accès.  

Combien de temps les données sont-elles conservées ? 
Les durées de conservation des données dépendent des données et de leur utilisation. Les données 
peuvent être conservées pendant quelques secondes (par exemple, lors du démarrage) jusqu'à la fin 
de la durée de vie de l'appareil (par exemple, les données d'étalonnage). 


