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Aviso sobre o produto segundo o artigo 3, apartado 2, 
do Regulamento de Datos da UE (“EU Data Act”) 

Nome do produto (incluído o modelo): Thermomix Friend 

Vendedor: Vorwerk España Management, S. L., S. C. 

Titular dos datos: Vorwerk International & Co. KmG 

Data de lanzamento: 12 de setembro de 2025 

 

1. Datos do produto 
 

Categoría Descrición Formato Volume estimado 

Datos do 

dispositivo e do 

sistema 

Identificadores básicos do 

dispositivo, información sobre o 

tempo de execución e a 

configuración 

Datos tabulares estruturados 

(por exemplo, táboas de bases 

de datos relacionais ou CSV) 

Depende do uso 

Datos de uso e 

funcionamento 

Rexistros xerais de funcionamento Datos tabulares estruturados 

(por exemplo, táboas de bases 

de datos relacionais ou CSV) 

Depende do uso 

 

Datos de erros e 

seguridade 

Códigos de erro técnico, 

irregularidades 

Datos tabulares estruturados 

(por exemplo, táboas de bases 

de datos relacionais ou CSV) 

Depende do uso 

 

Datos de 

servizo e 

mantemento 

Información de diagnóstico utilizada 

para a asistencia técnica e a mellora 

dos produtos 

Datos tabulares estruturados 

(por exemplo, táboas de bases 

de datos relacionais ou CSV) 

Depende do uso 

 

 

2. Información xeral 
Como podo acceder aos meus datos? 
Envíe un correo electrónico a: EUDataAct@vorwerk.com 

Cales son os medios técnicos para exercer os meus dereitos en virtude do Regulamento de Datos da 
UE?  
Unha vez recibida a súa solicitude, esta será revisada e, se procede, os datos que solicitou 
recompilaranse e poranse á súa disposición para a súa descarga nunha contorna segura á que só 
vostede terá acceso.  

Canto tempo se almacenan os datos? 

Os períodos de conservación dos datos dependen dos datos e do caso de uso. Os datos poden 
conservarse durante uns segundos (por exemplo, ao iniciar o dispositivo) ou durante a vida útil do 
dispositivo (por exemplo, datos de calibración). 


