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Produktmeddelelse i henhold til artikel 3, stk. 2,  
i EU's dataforordningen (“EU Data Act”) 

Produktnavn (inkl. model): TM5 

Sælger: SYLVEST & CO APS 

Dataejer: Vorwerk International & Co. KmG 

Udgivelsesdato: 12. september 2025 

 

1. Produktdata 
 

Kategori Beskrivelse Format Anslået 

volumen 

Enheds- og 

systemdata 

Grundlæggende 

enhedsidentifikatorer, generelle 

oplysninger om kørselstid 

Strukturerede tabeldata 

(f.eks. relationelle 

databasetabeller eller CSV) 

afhænger af 

brugen 

Brugs- og driftsdata Generelle driftslogfiler Strukturerede tabeldata 

(f.eks. relationelle 

databasetabeller eller CSV) 

afhænger af 

brugen 

Fejl- og 

sikkerhedsdata 

Tekniske fejlkoder, advarsler, 

uregelmæssigheder 

Strukturerede 

tabeloplysninger (f.eks. 

relationelle 

databasetabeller eller CSV) 

afhænger af 

brugen 

Service- og 

vedligeholdelsesdata 

Diagnostiske og 

livscyklusrelaterede oplysninger 

Strukturerede tabeldata 

(f.eks. relationelle 

databasetabeller eller CSV) 

afhænger af 

brugen 

 

2. Generelle oplysninger 
Hvordan får jeg adgang til mine data? 
Send en e-mail til: EUDataAct@vorwerk.com 

Hvilke tekniske midler kan jeg bruge til at udøve mine rettigheder i henhold til EU's dataforordning?  
Når Vorwerk har modtaget din anmodning, vil vi gennemgå den og, hvis det er relevant, samle de 
ønskede data og gøre dem tilgængelige for download i et sikkert miljø, som kun du har adgang til.  

Hvor længe opbevares dataene? 
Opbevaringsperioderne afhænger af dataene og anvendelsesformålet. Dataene kan opbevares i 
nogle få sekunder (f.eks. opstart) til enhedens levetid (f.eks. kalibreringsdata). 


